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Éduquer au numérique 
et par le numérique
En déclarant l’année académique 2017-2018 « Année d’évalua-

tion et d’harmonisation des cursus », le Conseil de l’Univer-
sité a fait sienne un défi majeur : celui d’enclancher le processus 
de dynamisation de la structure d’enseignement à l’UEH. Cet ob-
jectif fait appel à un travail de longue haleine devant déboucher, 
entre autres, sur l’amélioration et/ou l’adaptation constante des 
pratiques pédagogiques. Cela doit tenir compte nécessairement 
de l’apport du numérique. 

En effet, les Technologies de l’Information et de la Communi-
cation pour l’Éducation (TICE) offrent d’excellents outils pour 
l’innovation pédagogique. L’intégration de ces outils dans le 
système d’enseignement à l’Université d’État d’Haïti (UEH) est 
une nécessité actuelle qui fait appel au renforcement des capa-
cités des principaux acteurs (enseignants/étudiants) ainsi qu’à 
la motivation de ces derniers pour l’utilisation des outils.

L’éducation au numérique et par le numérique devient un enjeu 
fondamental aujourd’hui. Les outils numériques peuvent être 
à l’origine d’une réelle innovation des pratiques pédagogiques. 
L’usage de ces outils appelle à des compétences précises. 

Ayant pris une place exponentielle dans les différents domaines 
d’activités, y compris dans l’enseignement universitaire, le 
numérique offre de grandes opportunités aux systèmes de 
formation supérieure. Grâce à l’essor des TICE, les acteurs de 
l’enseignement disposent désormais d’une panoplie d’outils 
et produits numériques pouvant être utilisés dans le cadre de 
l’éducation et de l’enseignement. Arriver à produire, traiter, 
échanger, classer, lire et accéder à des documents numériques 
à des fins d’enseignement et d’apprentissage est l’un des défis 
qui attendent l’UEH. 

Or, si les opportunités sont là, des efforts sont à effectuer pour 
arriver à une utilisation efficace de ces outils, ce qui nécessite 
des connaissances croissantes en raison de la relative com-
plexité des outils en question. D’où l’importance de la forma-
tion au numérique. Il faut commencer par faciliter l’acquisition 
de nouveaux savoirs et le développement de nouvelles compé-
tences au sein des corps professoraux et étudiants. 

Mot du Vice-recteur 
aux affaires 
académiques
Les nouvelles technologies d’infor-
mations et de communication (TIC) 
intègrent progressivement notre quoti-
dienneté et aident la société à résoudre 
de multiples problèmes, notamment en 
favorisant l’accès à l’information et aux 
connaissances. L’Université est liée à 
la société, elle ne doit pas s’opposer au 
changement du monde. Elle ne doit pas 
être réfractaire aux transformations de 
son environnement. Toute université 
doit entretenir ou susciter une avidité 
de connaissance chez les étudiants. Elle 
doit être attentive aux besoins de la so-
ciété. Ainsi, L’Université d’État d’Haïti 
(UEH) doit être attentive à l’accélération 
du progrès scientifique et technique. 

Aujourd’hui, l’UEH est vivement inter-
pellée par l’avancée des TIC. C’est ce qui 
explique le titre du premier numéro du 
bulletin La vie académique. Les profes-
seurs et les étudiants sont tous invités 
à profiter  des nouvelles technologies 
pour améliorer la qualité et la richesse 
de l’enseignement à l’UEH. Nous avons 
de grands défis devant nous !

Nous vous invitons à accueillir solennel-
lement  cette noble initiative de l’équipe 
du vice-rectorat aux affaires acadé-
miques sous l’impulsion de la Direction 
du Premier Cycle.

Professeur Hérold Toussaint
Vice-recteur aux affaires académiques
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Les défis de l’intégration des TICE à 
l’UEH
Au cours de l’année académique écoulée (2017-2018), rencontrer les différents acteurs (membres 

des décanats, responsable académique, chef de département, étudiant, professeurs) de l’UEH a 
été l’une des initiatives clés du Vice-rectorat aux affaires académiques sur le projet d’ « Évaluation 
d’harmonisation des cursus à l’UEH». La question de l’innovation pédagogique a été l’un des points 
à l’ordre du jour de chacune de ces rencontres où la plupart des intervenants se sont mis d’accord sur 
le rôle incontournable des outils technologiques dans ledit projet. Mais, force est de reconnaitre que 
l’UEH peine à en bénéficier en raison d’un ensemble de facteurs, dont la carence de ressources maté-
rielles adéquates dans les entités, la faible implication des acteurs et surtout un manque de pratique 
d’une bonne partie du corps professoral quant à l’usage de ces outils dans le cadre de leurs activités 
d’enseignement.  

Les données recueillies via « le 
questionnaire adressé aux en-
seignants sur la dynamisation du 
service-TICE » corroborent l’idée 
de la carence de moyens et de 
pratiques. La quasi-totalité des 
répondants ignorent l’existence 
de la plateforme pédagogique 
de l’UEH et ne sont pas tous 
familiers à ce type de disposi-
tif. Les outils numériques sont 
sous-utilisés à un point tel que 
beaucoup des professeurs ne 
disposent même pas d’une ver-
sion numérique de leur plan de 
cours. 

Élément encourageant, en re-
vanche ! la quasi-totalité des 
enseignants sont favorables à 
l’idée de suivre une formation 
sur l’innovation pédagogique et 
à mettre leur «cours» en ligne.

Doter les différentes entités 
de l’UEH de ressources infor-
matiques et d’accès à Internet 
de qualité s’avère être d’une 
extrême importance. Et, paral-
lèlement, il faut, d’une part, 
développer les compétences 
des acteurs (les professeurs en 

particulier) en ma-
tière d’utilisation 
des TICE et, d’autre 
part, encourager le 
développement des 
contenus pédago-
giques multimédia 
et des modes d’ap-
prentissage adap-
tés aux nouvelles 
réalités techno-

logiques. Il s’agit donc de favo-
riser, dans la communauté uni-
versitaire, en particulier chez les 
étudiants et le corps professoral, 
une attitude critique, autonome, 
créative par rapport aux TICE.

C’est donc une double mission 
qui nous incombe. Il faut, d’une 
part, encourager l’utilisation des 
TIC dans l’enseignement à l’UEH 
et, d’autre part, développer les 
compétences des acteurs dans 
le domaine. Cela fait appel à un 
ensemble d’activités visant à :
•	 Familiariser les enseignants 

avec les outils numériques, y 
compris les logiciels de pro-
duction de ressources numé-
riques à leur cours ;

•	 Faciliter l’utilisation des 
outils et des logiciels spéci-
fiques tout en améliorant la 
maîtrise des ressources mul-
timédia par les enseignants ;

•	 Approfondir l’analyse des 
besoins spécifiques en mul-
timédia pour le renforce-
ment de la qualité des ensei-
gnements et proposer des 
solutions appropriées ;

•	 Répondre adéquatement aux 
demandes des professeurs 
dans ce domaine ;

•	 Assurer une veille technolo-
gie pour faire évoluer les pra-
tiques et permettre la prise 
en main par les enseignants.

« Une double mission nous incombe. 

Il faut, d’une part, encourager l’utili-

sation des TICE dans l’enseignement 

à l’UEH et, d’autre part, développer 

les compétences des acteurs dans le 

domaine.»

Une session de formation sur les TICE au Rectorat de l’UEH
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« L’importance de l’utilisation des TIC dans l’enseignement à l’UEH », tel a été le thème des deux journées de 
formations organisées au Rectorat de l’Université d’État d’Haïti (UEH) les 30 novembre et 7 décembre 2018 

au profit des professeurs de plusieurs entités de l’UEH. Cette  initiative du Service de Formation à Distance/
Service-TICE, entité attachée à la Direction du Premier Cycle (DPC), entre dans le cadre d’une série d’activités 
visant à renforcer les capacités de la communauté universitaire, particulièrement le corps professoral et les 
étudiants, dans l’usage des Technologies de l’Information et de la Communication pour l’Enseignement (TICE). 

Des actions pour la 
mobilisation du numérique pour 
l’amélioration de l’enseignement à 
l’UEH

Plus d’une trentaine de professeurs issus de la Fa-
culté de Linguistique Appliquée (FLA), de l’Institut 
d’Études et de Recherches Africaines d’Haïti (IE-
RAH) et de l’École Normale Supérieure (ENS), ont 
pris part à cette activité de formation sur les TICE. 

Trois cadres du Rectorat de l’UEH ont animé les 
séances; il s’agit du professeur Ary Régis, Conseiller 
Technique ; Wista Pradieu, Responsable du Service 
TICE/SFD et Marc Manuel Flimerlus, Directeur de 
l’Unité d’Informatique. À tour de rôle, ces derniers 
ont échangé avec les participants sur « L’apport du 
numérique à l’enseignement », « La plateforme pé-
dagogique – en ligne – de l’UEH » et « Le système de 
messagerie électronique de l’UEH ».  

Les débats se sont articulés autour de la nécessité 
de mettre les technologies au profit 

de l’amélioration et de 

la dynamisation des activités académiques à l’UEH. 
Conseiller technique au Vice-rectorat aux affaires 
académiques, le professeur Ary Régis a beaucoup 
insisté sur les différents apports du numérique à 
l’enseignement, les outils disponibles ainsi que les 
différentes approches pédagogiques que le numé-
rique est susceptible de faciliter. 

Dans un monde où la production et la transmission 
des savoirs sont radicalement bouleversées par les 
technologies, l’Université d’État d’Haïti (UEH) ne 
peut pas envisager des améliorations dans son sys-
tème d’enseignement sans prendre en compte ces 
transformations, selon la Responsable du Service-
TICE, Wista Pradieu qui encourage les professeurs 
à utiliser graduellement les ressources technolo-
giques dans le cadre de leur(s) pratique(s). Elle en a 
profité pour les inviter également à faire usage des 
dispositifs numériques actuellement disponibles à 
l’UEH, dont la « Plateforme pédagogique » en ligne 
qui attend d’être alimentée par les enseignants avec 
le contenu des cours dispensés dans les différentes 
entités de l’Université. 

« La mise en ligne des plans de cours dépend 
en grande partie des professeurs qui, jusqu’ici, 
tardent à emboiter le pas dans cette direction. 
Les étudiants sont également appelés à parti-
ciper aux réflexions sur la manière de rendre 
effective la plateforme d’e-learning, profitable 
à l’amélioration des conditions des études », 

selon Madame Pradieu qui plaide aussi pour 
plus de moyen et de ressources, notam-

ment la disponibilité de laboratoire in-
formatique, dans les entités.

La responsable du Service TICE (Service de formation à 
distance). Wista Pradieu et le professeur Alix Emera 

lors du séminaire du 30 novembre 2018.
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Le Service-TICE 
de l’UEH
L’un des pas importants vers l’intégration des TICE 
dans l’enseignement à l’UEH est la création en janvier 
2016 du Service de la Formation à Distance (SFD), uni-
té attachée à la Direction du premier cycle. Ce service a 
pour mission de faciliter l’utilisation des Technologies 
éducatives dans les activités de formation à l’UEH. Ce 
service a principalement pour missions d’assurer : 

•	 la production des ressources pédagogiques pour l’en-
seignement à distance ;

•	 l’accompagnement des enseignants dans l’utilisation 
des supports numériques ;

•	 l’animation de formations et séminaires sur l’utilisa-
tion des TIC à des fins éducatives ;

•	 la gestion des cours en ligne ;

•	 la mise en place d’un staff de « tutorat » et des dispo-
sitifs d’enseignement à distance ;

•	 la réponse aux besoins de formation exprimés via la 
DFP en accord avec la DPC ;

•	 la mise en œuvre de la politique institutionnelle des 
TIC.

Le service de la Formation à distance est donc en charge 
de tout ce qui a rapport avec l’utilisation du numérique 
dans l’enseignement au sein de l’université, c’est-à-dire, 
gérer la plateforme de pédagogique, proposer des projets 
autour des TICE, servir d’interface entre les partenaires 
national et international qui veulent construire un lien 
ou un projet sur le numérique pour l’enseignement avec 
l’UEH.
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La salle multimédia
L’une des avancées à prendre en compte également est la création de la salle multimédia, espace équi-

pée de matériel informatique de base (écran de projection, connexion internet) et de mobiliers suscep-
tibles de faciliter la production de contenus pédagogiques multimédia et des activités de visioconférence. 

Fonctions de la salle
La salle multimédia c’est un espace :
•	 destiné à faciliter l’accès et l’initiation aux tech-

nologies de l’information et de la communica-
tion pour l’enseignement (TICE) ;

•	 réservé exclusivement à la production des conte-
nus pédagogiques multimédia et à l’accompagne-
ment des enseignants dans le cadre de la produc-
tion de ressources numériques pour leurs cours ;

•	 destiné à la production de contenus pédago-
giques multimédia et des activités de visioconfé-
rence. Il s’agit de matériel fragile à protéger. 

Activités de la salle
La salle est consacrée spécifiquement aux activités 
suivantes 

Production de contenus pédagogiques 
multimédia
Il s’agit de répondre aux besoins du corps ensei-
gnants dans le cadre de leur projet de numérisation 
des ressources pédagogiques à leurs cours et de réa-
lisation de capsules audiovisuelles et d’autres outils 
multimédia jugés nécessaires.

Accompagnement technique aux ensei-
gnants
•	 Avec l’assistance de l’Intégrateur multimédia 

attaché à la DPC, un service d’accompagnement 
technique est disponible pour tous les ensei-
gnants désireux d’améliorer leur maîtrise en ma-
tière d’utilisation des TICE.

•	 Ce service d’accompagnement technique est 
ouvert à tout enseignant de l’UEH ayant fait la 
demande. 

•	 Pour accéder à ce service, l’enseignant est invité à 
en faire la demande via le formulaire de réserva-
tion disponible à cet effet. 

•	 La date et l’heure des séances sont fixées conjoin-
tement avec le Service de Formation à Distance.

•	 L’enseignant est prié de s’équiper de son ordina-
teur au moment des séances. Certains des logi-
ciels de bases lui seront fournis.

Visioconférence
Les enseignants ou entités de l’UEH voulant orga-
niser des activités de visioconférence dans le cadre 
de leurs activités académiques et qui sont privés des 
dispositifs appropriés peuvent solliciter les services 
de la salle. 

Pour bénéficier de ce service, l’enseignant ou l’entité 
en question doit en faire la demande formellement 
en remplissant le « Formulaire de collecte d’informa-
tions pour vidéoconférence » disponible au secréta-
riat de la DPC. Il est obligatoire de fournir toutes les 
informations demandées dans le formulaire afin de 
s’assurer de la disponibilité des matériels nécessaire. 

Soutenance à distance
Le procédé pour les activités de visioconférence est va-
lable aussi pour la réalisation des soutenances à distance.

Les événements n’ayant pas de rapport avec l’un ou 
l’autre des activités susmentionnées sont à éviter, en rai-
son notamment de la fragilité du matériel sur place, sauf 
dans des cas exceptionnels déterminés par la Direction 
du Premier Cycle.

Les outils informatiques et le dispositif audiovisuel uti-
lisés sont sensibles et nécessitent un traitement particu-
lier. Ce qui explique l’interdiction formelle de manger et 
de boire dans la salle multimédia.

Formulaire de réservation de la salle multimédia de l’UEH

Les professeurs et étudiants peuvent solliciter les services de la salle multimédia 
en remplissant le formulaire en ligne (Contactez le service de formation à dis-
tance pour lien). 
On peut accéder au formulaire également en scannant ce QR Code. 
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L’Université d’État d’Haïti (UEH) attribue une adresse 
électronique institutionnelle à ses professeurs ou agents 

administratifs (@ueh.edu.ht) et étudiants (@student.ueh.edu.ht). 

Si vous ne l’avez pas encore, faites-en la demande auprès du 
service informatique par e-mail (webmestre@ueh.edu.ht) ou 

en appelant au 2262-2000 (Ext :1236, 1200, 1200).

LA MESSAGERIE 
ÉLECTRONIQUE 
DE L’UEH (@ueh.edu.ht)

Pourquoi utiliser une 
adresse mail professionnelle ?

Le Webmail UEH
Comment utiliser et profiter de cette
adresse électronique ?
Deux moyens simples et complémentaires 
•	 Via le Webmail de l’UEH (http://mail.ueh.edu.ht)
•	 Via les services de messagerie standard (Outlook, Thunderbird, etc.).  Vous 

pouvez ainsi envoyer, recevoir, ranger, archiver vos mails.

Le service mail professionnel effectue 
un contrôle approfondi, de façon à 
détecter tout virus, spam et logiciel 
espion. Il permet également de créer 
constamment des sauvegardes de vos 
e-mails. Ainsi, vous ne pourrez plus 
jamais perdre un e-mail important !

Protection contre les 
virus et le spam

Crédibilité de votre 
institution

Une adresse mail professionnelle 
inspire plus de confiance et rend vos 
communications plus crédibles. 

Un espace de stock-
age adapté à vos 
besoins

Les boîtes aux lettres électroniques 
institutionnelles vous offrent un 
espace de stockage adapté à vos 
besoins.  

DIrection informatique 
webmestre@ueh.edu.ht/ 2262-2000 Ext :1236, 1200, 1201

Accès à l’ensemble des service Office 365 
Éducation de Microsoft
Office 365 Éducation est un ensemble de services facilitant la collaboration 
basant le « cloud computing ». 
Le service comprend Office Online (Word, PowerPoint, Excel et OneNote), 1 
To d’espace de stockage OneDrive, Skype entreprise. 
Tous les enseignants et étudiants peuvent installer gratuitement la suite 
complète des logiciels  MS Office (Word, Excel, PowerPoint, Outlook, Ac-
cess, OneNote...,) sur un maximum de 5 appareils (computer, smartphone, 
Tablet). 
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